MAK?® KARTA

~N
e GWARANCYJNA

10.

1.

12.

13.

14.

Punkt zakupu, pieczatka:

Data zakupu: Podpis sprzedawcy:

Gwarancji udziela sie na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy.

Wady urzadzenia ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie, w terminie nie dtuzszym niz
14 dni roboczych od daty dostarczenia produktu do Serwisu.

Termin ten moze ulec wydtuzeniu w przypadku koniecznosci sprowadzenia specjalistycznych czesci do
naprawy. Serwis jest zobowigzany do poinformowania o tym Klienta.

Warunkiem przyjecia towaru w postepowaniu gwarancyjnym jest dotgczenie wypetnionej karty
gwarancyjnej oraz dokumentu potwierdzajgcego zakup (paragon/faktura).

Zgtoszenie towaru do reklamacji odbywa sie poprzez dostarczenie towaru do punktu, w ktérym zostat on
zakupiony. Dostarczenie towaru do reklamacji odbywa sie we wtasnym zakresie i na koszt nabywcy.

Sprzet dostarczony do Serwisu powinien by¢ kompletny (w oryginalnym opakowaniu z catoscig
akcesoriow) i czysty.

Przez naprawe gwarancyjng rozumie sie wykonanie przez Serwis czynnosci o charakterze
specjalistycznym, wtasciwym dla usuniecia wady objetej gwarancja.

Gdy nie ma mozliwosci skutecznego usuniecia zgtoszonej usterki produkt podlega wymianie na nowy.
Pojecie "naprawa" nie obejmuje czynnosci przewidzianych podczas normalnej eksploatacji oraz

czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do ktérych wykonania zobowigzany jest Uzytkownik
zakupionego towaru (zainstalowanie, sprawdzenie dziatania, czyszczenie, konserwacja itp.).

Gwarancja nie obejmuje obnizenia sie jakosci produktu spowodowanego normalnym procesem zuzycia
produktu oraz materiatéw eksploatacyjnych (zaréwki, bateria i inne).

Gwarancja nie obejmuje réwniez zanieczyszczenia produktu, uszkodzen mechanicznych, termicznych,
chemicznych i innych spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem Uzytkownika albo sity zewnetrznej,
a takze dostaniem sie do $rodka wilgoci, korozji lub ciata obcego

Gwarancja ulega uniewaznieniu jesli towar bedzie nosit Slady uszkodzenia spowodowane przez
nieprawidtowe uzycie, nieprawidtowe zainstalowanie, niestosowanie sie do instrukcji obstugi, albo bedzie
posiadat $lady modyfikacji przeprowadzonych samodzielnie przez kupujgcego.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych
z wszelkich ustaw konsumenckich.

Sprzet sprawny, w ktérym nie wykryto zgtaszanych usterek, bedzie odsytany na koszt Kupujgcego.

Przyczyna reklamacji towaru:

niezgodno$¢ z zamowieniem

niekompletnos$¢ produktu

wada jakosciowa

produkt uszkodzony w transporcie (wymaga protokotu spisanego przy kurierze).
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uszkodzenie podczas eksploatacji



Dane zgtaszajacego usterke:
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Adres do wysytki  (adres Zgtaszajgcego lub punktu zakupu towaru):

OPIS USTERKI (wypetnia Zgtaszajacy) DATA /
UWAGA: dokfadne opisanie usterki utatwi szybka naprawe podpis

) i Data Data
PRZEBIEG NAPRAWY (wypetnia Serwis przyjecia/ [wydania/

podpis podpis

SERWIS:
Elmak Sp. z 0. 0. c E ROHS E
Ul. Morgowa 81 —

35-323 Rzeszow
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